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0 Formacao online

2.0 Semestre/2023

ATENDIMENTO
E RELACIONAMENTO
COM O PUBLICO

Formador
Carlos Melo

Data
22 de novembro

Duracao
6 horas | 09h30/12h30 e 14h00/ 17h00

Destinatarios

Trabalhadores que executem funcdes
de atendimento ao publico.

Conteudo programatico

Fundamentos da comunicacao. Dimen-
sdes do atendimento. Lidar com emoti-
vidade e dispersdes. Assertividade.

Documentacao

Manual do formador - digital - e certifi-
cado de frequéncia de formacéo profis-
sional

Preco
€ 60 Associado
€ 120 Nao associado

ATENDIMENTO DA NOVA
GERACAO

COMUNICAGCAO COM
FOCO NO CIDADAO

EXPERIENCIAS E DESAFIOS

Formador
Lucilia Correia

Data

20 e 21 de setembro

Duracao

12 horas | 09h30/12h30 e 14h00/17h00
Destinatarios

Trabalhadores que executem funcgdes
de atendimento ao publico.

Conteudo programatico

Definir principios: Foco no Municipe/Cidadao.
Identificar canais: O que sdo canais de atendi-
mento e o que é um atendimento multicanal
integrado. Gerir a informacdo e definir proce-
dimentos: A tecnologia ao servico da moderni-
zacdo e do cidadédo; O novo perfil do cidadao
"digital”. Formar e motivar Recursos Humanos:
Técnicos de atendimento em rotatividade; For-
macao inicial e formacgdo continua. Inovagéo
continua: Tendéncias de interacdo publica |
Governancga participativa; Habitos de consumo
nas plataformas digitais; Atendimento 24 horas.
Passos para a construcao de um modelo de ges-
tdo de ocorréncias com foco na experiéncia do
municipe: Definir principios; Construir modelos
de andlise de reclamacgdes e ocorréncias; Gerir a
satisfacdo a partir das reclamacoes. A linguagem
clara e uniforme na elaboracao dos documentos.
Conclusdao/Avaliacao.

Documentacao

Manual do formador - digital - e certificado de
frequéncia de formacao profissional

Preco

€90 Associado

€ 180 Nao associado

AGENDA DO TRABALHO
DIGNO - LEIN.c 13/2023,
DE 3 DE ABRI

Formador
Fernanda Ribeiro

Data
26 de setembro

Duracao
4 horas | 10h00/ 12h00 e 14h00 / 16h00

Destinatarios

Dirigentes, técnicos superiores, chefias
administrativas, assistentes técnicos e
outros trabalhadores que executem ta-
refas inerentes a esta matéria.

Conteudo programatico

Enquadramento geral. As alteracdes ao
Codigo de Trabalho com impacto na Ad-
ministracao Publica no ambito da: Paren-
talidade; Trabalhador cuidador; Periodo
experimental; Teletrabalho; Faltas.

Documentacao

Manual do formador - digital - e certi-
ficado de frequéncia de formacao pro-
fissional

Preco
€ 45 Associado
€90 Néo associado


https://atam.pt/download/gabinete-de-formacao-inscricao/?wpdmdl=9564&refresh=64a6608e9594f1688625294
https://atam.pt/download/gabinete-de-formacao-inscricao/?wpdmdl=9564&refresh=64a6608e9594f1688625294
https://atam.pt/download/gabinete-de-formacao-inscricao/?wpdmdl=9564&refresh=64a6608e9594f1688625294

PROCEDIMENTO
CONCURSAL

NA ADMINISTRACAO
PUBLICA

Formador
Maria da Gléria Sarmento

Data
11 de outubro

Duracao
6 horas | 09h30 /1230 e 14h00/ 17h00

Destinatarios

Dirigentes, técnicos superiores, chefias ad-
ministrativas, assistentes técnicos e outros
trabalhadores que executem tarefas ineren-
tes a esta matéria.

Conteudo programatico

A nova Portaria sobre a tramitacao do proce-
dimento concursal de recrutamento na Ad-
ministracao Publica — Portaria n.o 233/2022,
de 9 de setembro e o seu enquadramento
com o Codigo de Procedimento Adminis-
trativo e a Lei Geral do Trabalho em Funcdes
Publicas. Enquadramento legal, principios
gerais, tipos de procedimentos de recruta-
mento concursais, métodos de selecao, com-
peténcias do juri, prazos e requisitos legais.

Documentacao

Manual do formador - digital - e certificado
de frequéncia de formacao profissional

Preco
€ 60 Associado
€ 120 Nao associado

0 Formacao online

2.0 Semestre/2023

SIADAP NAS AUTARQUIAS
LOCAIS - AVALIACAO E
GESTAO DO DESEMPENHO

Formador
Gisela Azevedo

Data
30 de outubro

Duracao
6 horas | 09h30/ 12h30 e 14h00/ 17h00

Destinatarios

Dirigentes, técnicos superiores, chefias ad-
ministrativas, assistentes técnicos e outros
trabalhadores que executem tarefas ineren-
tes a esta matéria.

Conteudo programatico

Conceitos, Processo, Niveis e Dominios da
gestdo e Avaliacdo do Desempenho. Logica
integrada do Sistema Integrado de Gestéo
e Avaliacdo do Desempenho da Administra-
céo Publica Local. Regras, Orgdos e Funcio-
namento do SIADAP nas Autarquias Locais.
Subsistema de Avaliacdo do Desempenho
das Unidades Organicas dos Municipios
(SIADAP1). Subsistema de Avaliacédo do De-
sempenho dos Dirigentes dos Municipios
(SIADAP2). Subsistema de Avaliacdo do
Desempenho dos Trabalhadores das Autar-
quias Locais (SIADAP3). Avaliacédo e Gestao
do Desempenho por Competéncias. Ava-
liacdo e gestdo do Desempenho por Ob-
jetivos. Abordagem de situagdes praticas:
Formulacédo de objetivos e de indicadores
de Medida do Desempenho.

Documentacao

Manual do formador - digital - e certificado
de frequéncia de formacao profissional
Preco

€ 60 Associado

€120 Nao associado

GESTAO DA FORMACAO

Formador
Nuno Queiroz de Andrade

Data
17 de novembro (4 horas)
24 de novembro (4 horas)

Duracao
8 horas | 10h00 / 12h00 e 14h00 / 16h00

Destinatarios

Dirigentes, técnicos superiores, chefias ad-
ministrativas, assistentes técnicos e outros
trabalhadores que executem tarefas ineren-
tes a esta matéria.

Conteudo programatico

O ciclo formativo e o papel da Gestdo da
Formacado. Metodologias de identificacdo
de necessidades de formacdo. As compo-
nentes de um plano de formacao. Procedi-
mentos de gestdo de uma formacao. O dos-
sier técnico de acompanhamento: funcao e
estrutura. Técnicas e instrumentos de avalia-
cdo da formacao.

Documentacao

Manual do formador - digital - e certificado
de frequéncia de formacao profissional

Preco
€ 70 Associado
€ 140 Nao associado


https://atam.pt/download/gabinete-de-formacao-inscricao/?wpdmdl=9564&refresh=64a6608e9594f1688625294
https://atam.pt/download/gabinete-de-formacao-inscricao/?wpdmdl=9564&refresh=64a6608e9594f1688625294
https://atam.pt/download/gabinete-de-formacao-inscricao/?wpdmdl=9564&refresh=64a6608e9594f1688625294
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CAMPANHA
DE COMUNICACAO
PARA MUNICIPIOS

Formador
Mariana Pires

Data
18 de setembro

Duragao
6 horas | 09n30/ 12h30 e 14h00 / 17h00

Destinatarios

Dirigentes, técnicos superiores, chefias ad-
ministrativas, assistentes técnicos e outros
trabalhadores que executem tarefas ineren-
tes a esta matéria.

Conteuido programatico

Tipos de campanhas de comunicacéo. PuU-
blico-alvo. Meios de comunicacdo: Redes
Sociais; Newsletters; Blog e Comunicacao
Social: Offline.

Documentacao

Manual do formador - digital - e certificado
de frequéncia de formacao profissional

Preco
€ 60 Associado
€ 120 N&o associado

ESTRATEGIA
DE MARKETING
PARA AUTARQUIAS LOCAIS

Formador
Mariana Pires

Data
9 de outubro
10 de outubro

Duracao
12 horas | 09h30 / 12h30 e 14h00/ 17h00

Destinatarios

Dirigentes, técnicos superiores, chefias ad-
ministrativas, assistentes técnicos e outros
trabalhadores que executem tarefas ineren-
tes a esta matéria.

Conteudo programatico

Conceitos de Marketing. Tipos de Estraté-
gias de Marketing. Meios de Comunicagao:
Redes Sociais; Email Marketing; Website e
Blog: Comunicacao Social; Comunicacao
Offline.

Documentacao

Manual do formador - digital - e certificado
de frequéncia de formacéo profissional
Preco

€90 Associado

€180 Nao associado

DESIGN GRAFICO
INSTITUCIONAL

Formador
Mariana Pires

Data
5 de dezembro

Duracgao
6 horas | 09h30/ 12h30 e 14h00 / 17h00

Destinatarios

Dirigentes, técnicos superiores, chefias ad-
ministrativas, assistentes técnicos e outros
trabalhadores que executem tarefas ineren-
tes a esta matéria.

Conteudo programatico

Conceitos de Design Gréfico: Tipografia; Cor;
Simbolos; Fotografia e ilustracdes; Composi-
cdo e hierarquias; Arte final. Aplicacdes do
Design Gréfico.

Documentacao

Manual do formador - digital - e certificado
de frequéncia de formacao profissional

Preco
€ 60 Associado
€ 120 Nao associado


https://atam.pt/download/gabinete-de-formacao-inscricao/?wpdmdl=9564&refresh=64a6608e9594f1688625294
https://atam.pt/download/gabinete-de-formacao-inscricao/?wpdmdl=9564&refresh=64a6608e9594f1688625294
https://atam.pt/download/gabinete-de-formacao-inscricao/?wpdmdl=9564&refresh=64a6608e9594f1688625294

PROJETOS DE INOVACAO
NAS AUTARQUIAS LOCAIS

Formadores
Sofia Dinis-Esteves

Datas

11 de setembro
12 de setembro
13 de setembro

Duracao
12 horas | 09h00 / 13h00

Destinatarios

Dirigentes, técnicos superiores, chefias ad-
ministrativas, assistentes técnicos e outros
trabalhadores que executem tarefas ineren-
tes a esta matéria.

Conteudo programatico

Cultura de participagao ativa dos trabalha-
dores. Técnicas de inovacao colaborativa.
Gestdao organizacional e orientagédo para o
servico publico. Implementacdo e sustenta-
bilidade de solucdes inovadoras.

Documentagao
Manual do formador - digital - e certificado
de frequéncia de formacao profissional

Preco
€ 90 Associado
€ 180 Nao associado

0 Formacao online
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ACESSO A INFORMACAO
ADMINISTRATIVA

Formador
Gisela Azevedo

Data
27 de novembro

Duracao
6 horas | 0930/ 12h30 e 14h00/ 17h00

Destinatarios

Dirigentes, técnicos superiores, chefias ad-
ministrativas, assistentes técnicos e outros
trabalhadores que executem tarefas ineren-
tes a esta matéria.

Contetido programatico

Acesso a informacao administrativa. Nocao
de documentos administrativos e de dados
pessoais. Forma de acesso a documentos
administrativos. A finalidade nos dados pes-
soais. Ponderacao entre dados pessoais e in-
formacao administrativa nos termos da Lei
de acesso aos documentos administrativos
nos termos do regime legal em vigor. Breve
referéncia ao RGPD. Ponderacao entre dados
pessoais e tramitacao/informacao adminis-
trativa. Determinar os casos em que a Admi-
nistracao Publica tem o dever de transmitir
informacdo ou o dever de a ndo transmitir.
Regras e excecgao. Ponderacao e conciliacao.
Regime juridico dos dados abertos - Reutili-
zacdo da Informacéo do setor publico.

Documentacao

Manual do formador - digital - e certificado
de frequéncia de formacao profissional
Preco

€ 60 Associado

€120 Nao associado

ENQUADRAMENTO
NORMATIVO E FUNCIONAL
DO ENCARREGADO DE
PROTECAO DE DADOS
NAS AUTARQUIAS LOCAIS

Formador
Fatima Cortes

Data
22 de setembro

Duracao
6 horas | 09h30/ 12h30 e 14h00 / 17h00

Destinatarios

Dirigentes, técnicos superiores, chefias ad-
ministrativas, assistentes técnicos e outros
trabalhadores que executem tarefas ineren-
tes a esta matéria.

Conteudo programatico

Enquadramento legal do cargo de encarre-
gado de protecao de dados (epd/dpo). Es-
pecificidades da nomeacao do encarregado
de protecao de dados no contexto da orga-
nizacdo. Fungdes especificas do encarrega-
do de protecdo de dados. Fundamentos de
licitude no tratamento de dados pessoais.
Metodologia de trabalho e organizacao da
atividade do Encarregado de Protecéo de
Dados.

Documentacao

Manual do formador - digital - e certificado
de frequéncia de formacao profissional
Preco

€60 Associado

€ 120 Nao associado


https://atam.pt/download/gabinete-de-formacao-inscricao/?wpdmdl=9564&refresh=64a6608e9594f1688625294
https://atam.pt/download/gabinete-de-formacao-inscricao/?wpdmdl=9564&refresh=64a6608e9594f1688625294
https://atam.pt/download/gabinete-de-formacao-inscricao/?wpdmdl=9564&refresh=64a6608e9594f1688625294
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01

AS ALTERACOES
AO CODIGO DO
PROCEDIMENTO
ADMINISTRATIVO

Formador
Maria Manuela Castro

Datas
12 e 13 de outubro

Duracgao
8 horas | 10h00 / 1200 e 14h00/16h00

Destinatarios

Dirigentes, técnicos superiores, chefias administra-
tivas, assistentes técnicos e outros trabalhadores
que executem tarefas inerentes a esta matéria.

Conteudo programatico

Conhecer o conceito de protocolo. 1. Intro-
ducdo ao procedimento administrativo (Parte
). Os Principios gerais — uma abordagem te-
orico-pratica. 2. Os sujeitos do procedimento
administrativo (Parte Il). Os 6rgéos colegiais na
Administracdo Publica, em especial nas Autar-
quias. A competéncia — conceito. A delegacdo
de competéncias. Garantias procedimentais
de imparcialidade — impedimento, escusa
e suspeicdo. Os interessados. 3. Do procedi-
mento administrativo (Parte Ill) . Das notifica-
¢oes. Os prazos: regras sobre a contagem dos
prazos. Marcha do procedimento: inicio, ins-
trucdo, audiéncia dos interessados, deciséo e
outras causas de extincdo do procedimento. 4.
Da atividade administrativa (Parte IV). O regu-
lamento: espécies, competéncia regulamentar
e modo de producdo, publicacdo e vigéncia.
O ato administrativo — eficcia e (in)validade -
nulidade e anulabilidade dos atos administra-
tivos. Revogagao do ato administrativo.

Documentacao

Manual do formador - digital - e certificado de
frequéncia de formacéo profissional

Preco
€70 Associado | € 140 Nao associado

MODERNIZACAO
ADMINISTRATIVA E
INTERACAO COM O CIDADAO

Formador
Lucilia Correia

Datas
3 e 4 de outubro

Duracao
12 horas | 09h30 /12h30 e 14h00 /17h00

Destinatarios

Dirigentes, técnicos superiores, chefias administra-
tivas, assistentes técnicos e outros trabalhadores
que executem tarefas inerentes a esta matéria.

Conteudo programatico

UET - Internet e os canais de distribuicao:
Business to business - B2B: Business to con-
sumer - B2C; One to one - 020; Centralizacao
deinformacéo. UE3 —Tecnologias de informa-
¢do e comunicacao — relacado com o cidadéo:
A tecnologia ao servico da modernizagdo e
do cidadéo; O novo perfil do cidaddo “digital”
UE4 - Tecnologias de informacéo e a relacdo
com o cidaddo: Digitalizacdo, redesign de
processos e Modernizacdo. UES - E- cidadao:
Caracteristicas | Transparéncia | Proximidade
| Inovacéo; Tendéncias de interagdo publica
| Governanga participativa - Habitos de con-
sumo nas plataformas digitais - Atendimento
24 horas. UE6 — Plano Estratégico Organiza-
cional: Fatores de sucesso — Motivacoes | Re-
sisténcia a mudanca; Estudos de caso; Casos
Praticos- Gestdo de relacionamento com o
cidaddo. UE7 - Concluséo | Avaliagdo: Partilha
de casos préticos - Apresentacdo trabalhos
avaliacdo; Avaliacéo.

Documentacao

Manual do formador - digital - e certificado
de frequéncia de formacao profissional
Preco

€90 Associado | € 180 N&o associado

CODIGO DOS CONTRATOS
PUBLICOS
O GESTOR DO CONTRATO

Formador
Maria da Gldria Sarmento

Data
29 de novembro

Duracao
4 horas | 10h00 / 12h00 e 14h00 / 16h00

Destinatarios

Dirigentes, técnicos superiores, chefias ad-
ministrativas, assistentes técnicos e outros
trabalhadores que executem tarefas ineren-
tes a esta matéria.

Conteudo programatico

A finalidade e nomeacao do gestor do con-
trato no Codigo dos Contratos Publicos. As
funcoes e responsabilidades do gestor do
contrato. A operacionalizacao da atividade
de gestédo dos contratos, em especial dos
contratos de aquisicao de bens ou servicos,
locacao de bens e contratos de empreitadas
de obras publicas e os contratos com espe-
cial complexidade técnica ou financeira.

Documentacao

Manual do formador - digital - e certificado
de frequéncia de formacéo profissional
Preco

€45 Associado

€90 Nao associado


https://atam.pt/download/gabinete-de-formacao-inscricao/?wpdmdl=9564&refresh=64a6608e9594f1688625294
https://atam.pt/download/gabinete-de-formacao-inscricao/?wpdmdl=9564&refresh=64a6608e9594f1688625294
https://atam.pt/download/gabinete-de-formacao-inscricao/?wpdmdl=9564&refresh=64a6608e9594f1688625294

SINTESE DE
JURISPRUDENCIA
RELEVANTE DO
TRIBUNAL DE CONTAS
RESPEITANTE AS
AUTARQUIAS LOCAIS
EFETIVACAO DA
RESPONSABILIDADE
FINANCEIRA

Formadores
Vitor Miguel Lourenco

Data
31 de outubro

Duracao
6 horas - 09h30 /12h30 e 14h00/17h00

Destinatarios

Dirigentes, técnicos superiores, chefias ad-
ministrativas, assistentes técnicos e outros
trabalhadores que executem tarefas ineren-
tes a esta matéria.

Conteudo programatico

Efetivacdo da Responsabilidade Financeira
- Reintegratoria e Sancionatéria do Tribunal
de Contas (3.2 Seccdo). Sintese de Jurispru-
déncia relevante ao Tribunal de Contas res-
peitante as Autarquias Locais (3.2 Seccao).

Documentacao

Manual do formador - digital - e certificado
de frequéncia de formacéo profissional

Preco
€60 Associado | € 120 Né&o associado

0 Formacao online

2.0 Semestre/2023

SINTESE DE
JURISPRUDENCIA
RELEVANTE DO TRIBUNAL
DE CONTAS

RESPEITANTE AS
AUTARQUIAS LOCAIS
FISCALIZACAO PREVIA

Formadores
Vitor Miguel Lourenco

Data
28 de novembro

Duracao
6 horas - 09h30/12h30 e 14h00/17h00

Destinatarios

Dirigentes, técnicos superiores, chefias ad-
ministrativas, assistentes técnicos e outros
trabalhadores que executem tarefas ineren-
tes a esta matéria.

Conteudo programatico

Fiscalizacdo prévia do Tribunal de Contas
(1.2 Seccdo). Sintese da Jurisprudéncia da
1.2 Seccdo do Tribunal de Contas no que diz
respeito as Autarquias Locais.

Documentacao

Manual do formador - digital - e certificado
de frequéncia de formacéo profissional
Preco

€ 60 Associado

€ 120 Nao associado

CODIGO DOS CONTRATOS
PUBLICOS
RECOMENDACOES DO
TRIBUNAL DE CONTAS

Formador
Isabel Ribeiro

Datas
4 de dezembro

Duracao
4 horas | 10h00 / 12h00 e 14h00 / 16h00

Destinatarios

Dirigentes, técnicos superiores, chefias
administrativas e outros trabalhadores que
executem tarefas inerentes a esta matéria.

Conteudo programatico

Dirigentes, técnicos superiores, chefias ad-
ministrativas, assistentes técnicos e outros
trabalhadores que executem tarefas ineren-
tes a esta matéria.

Documentacao

Manual do formador - digital - e certificado
de frequéncia de formacao profissional

Preco
€ 45 Associado
€90 Nao associado


https://atam.pt/download/gabinete-de-formacao-inscricao/?wpdmdl=9564&refresh=64a6608e9594f1688625294
https://atam.pt/download/gabinete-de-formacao-inscricao/?wpdmdl=9564&refresh=64a6608e9594f1688625294
https://atam.pt/download/gabinete-de-formacao-inscricao/?wpdmdl=9564&refresh=64a6608e9594f1688625294
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AS SUBVENCOES
NA ADMINISTRACAO
LOCAL

Formador
Fernanda Ribeiro

Datas
11 de dezembro

Duracao
4 horas - 10h00 /12h00 e 14h00 /1600

Destinatarios

Dirigentes, técnicos superiores, chefias ad-
ministrativas, assistentes técnicos e outros
trabalhadores que executem tarefas ineren-
tes a esta matéria.

Contetdo programatico

Enquadramento geral das subvencgoes pu-
blicas. Contratualizacdo dos apoios muni-
Cipais. Importancia do acompanhamento
e monitorizacdo dos contratos. As funcoes
e responsabilidades do gestor do contrato
no ambito das subvencdes publicas. Publici-
tacdo de subvencoes e beneficios publicos.
Regime de reporte as entidades tutelares.

Documentacao

Manual do formador - digital - e certificado
de frequéncia de formacao profissional
Preco

€45 Associado

€90 Nao associado

PROTOCOLO
AUTARQUICO

Formador
José Joao Gomes

Data
27 de setembro

Duracao
4 horas - 10h00 /12h00 e 14h00 /16h00

Destinatarios

Dirigentes, técnicos superiores, chefias ad-
ministrativas, assistentes técnicos e outros
trabalhadores que executem tarefas ineren-
tes a esta matéria.

Contetdo programatico

Conhecer o conceito de protocolo. Concei-
tos e definicdes. A imagem das autarquias.
Regras protocolares. Precedéncias nas autar-
quias. Diagnosticar as exigéncias de cumpri-
mento de normas. Contactos formais entre
autoridades nacionais e estrangeiras. Reco-
nhecer as exigéncias fundamentais das nor-
mas protocolares. Integrar o protocolo nas
acoes de relagcdes publicas das autarquias.

Documentagao

Manual do formador - digital - e certificado
de frequéncia de formacao profissional

Preco
€ 45 Associado
€ 90 N&o associado

GESTAO E UTILIZACAO
SUSTENTAVEL DA RESERVA
ECOLOGICA NACIONAL

Formador

Nuno Marques

Data
15 e 28 de setembro

Duracao
12 horas - 09h30 /12h30 e 14h00 /17h00

Destinatarios

Dirigentes, técnicos superiores, chefias administrativas,
assistentes técnicos e outros trabalhadores que exe-
cutem tarefas inerentes a esta matéria.

Conteudo programatico

Conceito, modo e objetivos da delimitacdo da REN:
Natureza juridica das delimitacdes municipais da
REN; Os niveis “estratégico” e “operativo’ da delimita-
¢ao da REN; O procedimento de delimitagdo muni-
cipal da REN: elaboracao e aprovacéo; As diferentes
tipologias das areas integradas na REN.Regime das
areas integradas na REN: Usos e acdes interditos e
compativeis com os objetivos da REN; O procedi-
mento de controlo prévio administrativo de usos e
acdes compativeis com a REN; O reconhecimento
do interesse publico de determinados usos e acées.
Operagdes urbanisticas em solos REN: Tipos de
operagdes urbanisticas compativeis com os objeti-
vos da REN; Legalizacdo urbanistica em solos REN;
Estatuto das utilizacbes anteriores as delimitacoes
municipais da REN. Relacdo da REN com outros re-
gimes territoriais: A relagdo do RJREN com o Regime
Juridico da Urbanizacédo e da Edificacéo; A relagcao
do RJREN com os regimes de avaliagdo ambiental;
Consequéncias de algumas DIA e DIncA nas delimi-
tacoes municipais da REN; Usos e acoes compativeis
com a REN e sujeitos a outros regimes. Alteracdes da
delimitacdo da REN; Alteracées da delimitacdo da
REN - regime normal e regime simplificado; As cor-
recoes e as retificacoes de delimitacdes municipais
da REN; Exclusoées e reintegracao de areas excluidas
da delimitacdo municipal da REN.

Documentacao

Manual do formador - digital - e certificado de
frequéncia de formacéo profissional

Preco

€90 Associado | € 180 N&o associado
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REGIME JURIDICO
DA URBANIZACAO
E EDIFICACAO

Formador
Antonio Gois Nobrega

Data
2 de outubro

Duracao
6 horas - 09h30 /12h30 e 14h00 /1700

Destinatarios

Dirigentes, técnicos superiores, chefias ad-
ministrativas, assistentes técnicos e outros
trabalhadores que executem tarefas ineren-
tes a esta matéria.

Conteudo programatico

Introducao - Definicdes e conceitos. Planea-
mento e gestao urbanistica - Legislagao es-
trutural. O regime Juridico da Urbanizacao e
da Edificacdo. Andlise e discussédo de casos
praticos.

Documentacao

Manual do formador - digital - e certificado
de frequéncia de formacao profissional
Preco

€ 60 Associado

€120 Nao associado

0 Formacao online

2.0 Semestre/2023

A CIBERSEGURANCA NAS
AUTARQUIAS LOCAIS

Formador
Nuno Salvador

Data
25 de setembro

Duracao

6 horas - 09h30 /12h30 e 14h00 /17h00

Destinatarios

Dirigentes, técnicos superiores, chefias ad-
ministrativas, assistentes técnicos e outros
trabalhadores que executem tarefas ineren-
tes a esta matéria.

Conteuido programatico

A Internet - organizagao, governagao e
funcionamento. Desafios da seguranca na
Internet. Giria da cibercriminalidade, princi-
pais ameacas e medidas proativas. Ciberse-
gurancga nas autarquias locais: ameacas; es-
tado da arte; principais desafios no combate
ao cibercrime; recomendacdes; oportunida-
des. Ferramentas de auditoria de seguranca
de sistemas: andlise de trafego; andlise de
vulnerabilidades Web; testes de penetracéo;
gestao e correlacédo de eventos de seguran-
ca (SIEM).

Documentacao

Manual do formador - digital - e certificado
de frequéncia de formacéo profissional
Preco

€60 Associado

€ 120 Néo associado

SNC-AP - APLICADO
AOS MUNICIPIOS: RELATO
ORCAMENTAL E FINANCEIRO

Formador
Ricardo Portela

Datas
17 de novembro

Duracao
6 horas - 09h30/12h30 e 14h00 /17h00

Destinatarios

Dirigentes, técnicos superiores, chefias ad-
ministrativas, assistentes técnicos e outros
trabalhadores que executem tarefas ineren-
tes a esta matéria.

Conteuido programatico

Enquadramento tedrico. Principais aspetos
das Normas de Contabilidade Publica 1,2, 17,
20, 25 e 26. Exemplificacéo e casos praticos.

Documentacao

Manual do formador - digital - e certificado
de frequéncia de formacao profissional
Preco

€ 60 Associado

€120 Nao associado

1
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SNC-AP - APLICADO AOS
MUNICIPIOS:
INVESTIMENTOS NAO
FINANCEIROS
(PATRIMONIO)

Formador
Ricardo Portela

Datas
14 de dezembro

Duracao
6 horas - 09h30 /12h30 e 14h00 /17h00

Destinatarios

Dirigentes, técnicos superiores, chefias administrativas, assistentes
técnicos e outros trabalhadores que executem tarefas inerentes a
esta matéria.

Conteudo programatico

Enquadramento tedrico. Principais aspetos das Normas de Contabi-
lidade Publica aplicaveis (NCP 3, 5, 6, 7, 8 e 9). Exemplificacdo prética
em Contabilidade Orcamental e Financeira, incluindo abordagem do
Plano de Contas Muitidimensional e efeitos sobre as novas Demons-
tracdes Financeiras.

Documentacao

Manual do formador - digital - e certificado de frequéncia de forma-
cao profissional

Preco

€ 60 Associado

€ 120 Nao associado

SNC-AP - APLICADO AOS
MUNICIPIOS: PASSIVOS
E GASTOS

Formador
Ricardo Portela

Datas
15 de dezembro

Duracao
6 horas - 09h30/12h30 e 14h00 /17h00

Destinatarios

Dirigentes, técnicos superiores, chefias administrativas, assistentes
técnicos e outros trabalhadores que executem tarefas inerentes a
esta matéria.

Conteuido programatico

Enquadramento tedrico. Principais aspetos das Normas de Contabi-
lidade Publica aplicaveis. Exemplificacdo pratica em Contabilidade
Orcamental e Financeira, incluindo abordagem do Plano de Contas
Multidimensional e efeitos sobre as novas Demonstracdes Financeiras.

Documentagao

Manual do formador - digital - e certificado de frequéncia de forma-
¢ao profissional

Preco

€ 60 Associado

€ 120 Nao associado
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0 2 Anticorrupgao (online)

2.° Semestre/2023
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LOCAL
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REGIME GERAL
DE PREVENCAO
DA CORRUPCAO

Formador
Patrick de Pitta Simoes

Datas
4 e 8 de setembro

Duracao
4 horas - 15h30/17h30

Destinatarios

Dirigentes, técnicos superiores, chefias ad-
ministrativas, assistentes técnicos e outros
trabalhadores.

Conteudo programatico

Enquadramento Geral. Politicas e medidas
de prevencédo da corrupgao e infracdes co-
nexas. Programa de cumprimento normati-
vo. Medidas aplicaveis as Entidades Publicas.
Medidas Aplicaveis as Pessoas Coletivas de
Direito Privado. Regime sancionatério. Regi-
me contraordenacional. Responsabilidade
disciplinar. Inspecoes-gerais e entidades
equiparadas e inspecoes regionais.

Documentagao

Manual do formador - digital - e certificado
de frequéncia de formacao profissional

Preco
€ 45 Associado
€90 Néo associado

Os formandos irdo conhecer as bases le-
gais dos instrumentos de prevencdo da
corrupgao previstos no Regime Geral de
Prevencao da Corrupcao.

Pacote Formativo Anticorrupc¢ao

2.0 Semestre/2023

PROTECAO

DE DENUNCIANTES

E GESTAO DE CANAIS
DE DENUNCIAS

Formador
Patrick de Pitta Simoes

Datas
5,6 e 7 de setembro

Duracao
6 horas - 15h30/17h30

Destinatarios

Dirigentes, técnicos superiores, chefias ad-
ministrativas, assistentes técnicos e outros
trabalhadores.

Conteudo programatico

Enquadramento conceptual e legal. Denun-
cias internas e externas. Garantias de segu-
ranca e medidas de protecdo. Contraorde-
nacdes e coimas. Implementacao préatica e
gestédo de canais de denuncias.

Documentacao

Manual do formador - digital - e certificado
de frequéncia de formacao profissional

Preco
€ 60 Associado
€ 120 Nao associado

Com esta acao de formacdo, os formandos
ficam capacitados a lidar com o Regime
Legal de Protecao de Denunciantes e sa-
ber o seguimento a dar as denuncias.

PREVENCAO
DO ASSEDIO NO LOCAL
DETRABALHO

Formador
Patrick de Pitta Simdes

Datas
6 e 7 de dezembro

Duracao
4 horas - 15h30/17h30

Destinatarios

Dirigentes em cargos de direcao superior ou
intermédia.

Técnicos Superiores, Trabalhadores de car-
reiras especiais e todos os trabalhadores
que pretendam adquirir competéncias nas
dreas da ética, de boa conduta, prevencao
de riscos e combate ao assédio laboral.

Conteudo programatico

Enquadramento legal sobre o assédio labo-
ral. Circunstancias potenciadoras de assédio
no trabalho. Protecdo do queixoso(a) de as-
sédio laboral. Adequada implementacéo de
canais de reporte, em especial no dominio
da protecdo da privacidade e dos dados
pessoais (em contexto laboral).

Documentacao

Manual do formador - digital - e certificado
de frequéncia de formacao profissional

Preco
€ 45 Associado
€90 N&o associado

Nesta acdo de formacao, os formandos
ficardao a conhecer melhor as normas le-
gais de prevencao do assédio laboral, bem
como o que devem fazer, concretamente,
perante uma situacdo desta natureza.
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Formacao presencial

2.0 Semestre/2023

PROCESSO DISCIPLINAR
NO AMBITO DA LEI GERAL
DE TRABALHO EM
FUNCOES PUBLICAS
ABORDAGEM PRATICA
AO PROCEDIMENTO
DISCIPLINAR COMUM

Formador
Fernanda Ribeiro

Datas
16 de outubro (Sede da ATAM | Santarém)

Duracao
6 horas - 09h30 /12h30 e 14h00/17h00

Destinatarios

Dirigentes, técnicos superiores, chefias ad-
ministrativas, assistentes técnicos e outros
trabalhadores que executem tarefas ineren-
tes a esta matéria.

Conteudo programatico

Enquadramento Geral: Deveres funcionais
dos trabalhadores e consequéncias da sua
violacao; Da responsabilidade disciplinar e
da sua exclusdo; A prescricdo da infracao
disciplinar e do procedimento; Circunstan-
cias dirimentes e atenuantes e agravantes;
Do elenco de sanc¢des disciplinares, sua ca-
raterizacéo e efeitos. O procedimento disci-
plinar: Dos principios; Instrucao de proces-
sos disciplinares; Documentos do processo
disciplinar; Fluxograma do procedimento
disciplinar comum; Caso pratico.

Documentacao

Manual do formador - digital - e certificado
de frequéncia de formacao profissional

Preco
€60 Associado | € 120 N&o associado
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CODIGO DOS CONTRATOS
PUBLICOS

ESCOLHA DO MODELO

DE AVALIACAO

DE PROPOSTAS

Formador
Isabel Ribeiro

Datas
23 de outubro (Sede da ATAM | Santarém)

Duracao
4 horas - 10h00 /12h00 e 14h00/16h00

Destinatarios

Dirigentes, técnicos superiores, chefias ad-
ministrativas, assistentes técnicos e outros
trabalhadores que executem tarefas ineren-
tes a esta matéria.

Conteudo programatico

Qual o modelo de avaliacdo de propostas
a escolher. Relacdo entre documentos da
proposta e modelo de avaliacéo. Vantagens
e desvantagens da avaliacéo do preco ou
custo enguanto Unico aspeto da execugdo
do contrato a celebrar. Exemplos.

Documentacao

Manual do formador - digital - e certificado
de frequéncia de formacéo profissional

Preco
€ 45 Associado
€90 Néo associado

ELABORACAO DE
PARECERES E
INFORMACOES NAS
AUTARQUIAS LOCAIS

Formador
Sandra Francisco

Datas
20 de novembro (Sede da ATAM | Santarém)

Duracao
6 horas - 09h30 /12h30 e 14h00/17h00

Destinatarios

Dirigentes, técnicos superiores, chefias ad-
ministrativas, assistentes técnicos e outros
trabalhadores que executem tarefas ineren-
tes a esta matéria.

Conteudo programatico

Enquadramento geral da atividade legistica
e 0 seu impacto nos atos juridicos e norma-
tivos produzidos na Administracdo Local.
Delimitacdo de conceitos e regras a obser-
var na preparacao, elaboracéo e redacdo de
pareceres e informacgdes. Andlise critica de
casos praticos, com vista a aplicar métodos
e técnicas que possibilitem uma sistemati-
zacado e redacdo mais eficaz.

Documentacao

Manual do formador - digital - e certificado
de frequéncia de formacao profissional
Preco

€ 60 Associado

€ 120 Nao associado
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0 Formacao presencig

2.0 Semestre/2023

APLICACAO

DO REGULAMENTO

E DA TABELA DE
CLASSIFICACAO E
AVALIACAO PARA A
INFORMACAO PUBLICA
PORTARIA N.° 112/2023,
DE 27 DE ABRIL

Formador
Daniel de Melo

Data
13,14 e 15 de setembro
(Sede da ATAM - Santarém)

Duracao
18 horas - 09h30 /12h30 e 14h00/17h00

Destinatarios

Dirigentes, técnicos superiores, chefias administrativas, assistentes
técnicos e outros trabalhadores que executem tarefas inerentes a
esta matéria.

Conteudo programatico

Consideracoes de contexto. A partilha de informacdo na Adminis-
tragao Publica. A macroestrutura funcional. A classificacao conforme
a MEF. A avaliacdo suprainstitucional da informacdo arquivistica. Do
processo de negocio ao processo documental. Orientacdes para a
implementacdo da Tabela de Classificagdo e Avaliagao (TCA). Como
se utiliza a Tabela da Classificacdo e Avaliacao (TCA)? Exercicios pra-
ticos.

Documentacao
Manual do formador - digital - e certificado de frequéncia de forma-
cao profissional

Preco
€120 Associado | € 240 Néo associado

SNC-AP - CONTABILIDADE
ORCAMENTAL

E FINANCEIRA

CASOS PRATICOS

Formador
Ricardo Portela

Data
4 e 5 de dezembro (Sede da ATAM | Santarém

Duracao
12 horas - 09h30 /12h30 e 14h00/17h00

Destinatarios

Dirigentes, técnicos superiores, chefias administrativas, assistentes
técnicos e outros trabalhadores que executem tarefas inerentes a
esta matéria.

Conteudo programatico

Carregamento do or¢camento inicial. Lancamentos contabilisticos
de diversa natureza, quer na despesa, quer na receita, passando por
cativos, descativos, alteracdes orcamentais, fundos de maneio, entre
outros. Encerramento de contas.

Documentacao

Manual do formador - digital - e certificado de frequéncia de forma-
cao profissional

Preco
€ 90 Associado
€ 180 Nao associado
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ORADORES & MODERADORES

ATAM

41.° COLOQUIO
NACIONAL

WEBSUMMIT
Ciberseguranca. Vulnerabilidade dos Municipios e
das Freguesias a ataques. Experiéncia dos municipios

PROCEDIMENTO ADMINISTRATIVO (ALTERACOES
AO CPA)
Depressa e bem, ha quem?

RECURSOS HUMANOS - VALORIZAGAO DOS

TRABALHADORES EM FUNCOES PUBLICAS
Projeto inadiavel: Estatuto, responsabilidade,
avaliacao

CONTRATAGAO PUBLICA EM CONTEXTO DE

INSTABILIDADE
Formacao, execucao do contrato e responsabilidade

FINANCAS LOCAIS
Que papel e expectativas em tempo de crise?
Sustentabilidade e endividamento

GESTAO URBANISTICA
Simplificagao ou facilitismo?

PREVENCAO DA CORRUPCAO
Norma ou ac¢ao?

MESA REDONDA COM AUTARCAS
Estratégia local de habitagao: o papel das autarquias




REGULAMENTO DE FORMACAO

POLITICA E ESTRATEGIA

A vocagdo e a missao da Associacao dos Trabalhadores da Administracdo Local (ATAM) reflete-se e orienta-se para o apoio e desenvolvimento dos associados, sendo uma das
vertentes, a formacdo. Compete a ATAM representar, defender e promover os direitos e interesses legalmente protegidos dos trabalhadores da Administracao Local; fomentar
iniciativas destinadas ao aperfeicoamento profissional de quem é titular de uma relacdo juridica de emprego publico, e a melhoria do seu desempenho enquanto trabalhador;
desenvolver acdes que visem o reforco da importancia da Administragao Local e a valorizacao dos trabalhadores que exercem funcoes publicas.

NORMAS INSTITUCIONAIS E CONDIGCOES DE FUNCIONAMENTO

A ATAM assegurard a realizacdo das acdes de formacéo e dos semindrios aprovados, anualmente, pela Direcdo. As intervengdes e atividades formativas sao financiadas, nos
termos e condicoes em que forem aprovadas pela Direcdo. As acoes decorrerdo nos locais e nas datas fixadas, sendo viével a sua alteracao, no caso de circunstancias impre-
vistas o justificarem, desde que sejam, de seguida, comunicadas aos participantes, com a maior antecedéncia possivel.

CONDICOES DE INSCRICAO E SELECAO

Alinscricéo nas atividades formativas desenvolvidas pela ATAM exige o preenchimento da respetiva ficha e a entrega do valor correspondente, dentro do prazo fixado. O valor
da inscricao serd determinado e, posteriormente, aprovado, pela Direcdo, sob proposta conjunta do coordenador da drea e do responsavel financeiro da ATAM. Serao determi-
nados valores diferenciados para os associados e para aqueles que n&o o sdo, tendo os primeiros direito a um preco inferior ao estabelecido. Sendo o nimero de formandos
limitado, as inscricoes serdo sujeitas a selecao, sequndo os seguintes critérios, por ordem decrescente de importancia, ou seja, a condicdo de associado; as fungdes exercidas;
as habilitacoes literarias; a auséncia de dividas a ATAM. O cancelamento das inscricdes s desobriga do pagamento, desde que efetuado até 48 horas, Uteis, antes do inicio da
acao de formacao. A inscricao sé sera considerada definitiva, apds a rececao da respetiva Requisicdo (n.° de compromisso).

DIREITOS DOS FORMANDOS

Os formandos que participam nas intervencoes e atividades formativas desenvolvidas pela ATAM terao direito a receber os ensinamentos constantes do programa, de acordo
com as metodologias e processos de trabalho definidos e divulgados, o manual relativo ao curso frequentado e um certificado de frequéncia ou de avaliacdo, desde que,
neste Ultimo caso, tenha atingido os objetivos definidos pelo formador, mediante a realizacdo do teste correspondente, no final da acéo.

Os formandos ficam obrigados a frequentar, com pontualidade e assiduidade, a acdo de formagao; assinar a folha de presencas; participar no processo de avaliagéo da acao;
zelar e cuidar pela boa conservacdo dos equipamentos e demais bens que Ihes sejam confiados para efeitos de formacao; respeitar o limite maximo de faltas-imposto e
justificar as faltas ocorridas.

CONTRATO DE FORMAGAO

Entre a ATAM e o formando é celebrado um contrato de formacéo. Ao abrigo das respetivas clausulas, a ATAM compromete-se a proporcionar ao formando uma acao de
formacdo profissional subordinada ao tema identificado. A acdo de formagéo terd o total de horas mencionado, serd ministrada nas instalagoes previamente divulgadas, nor-
malmente, entre as 9:30 e as 17:30, e nas datas previstas. O local e o hordrio poderao ser alvo de alteracées, se circunstancias imprevistas assim o impuserem, as quais serao
comunicadas ao formando, no mais curto espaco de tempo possivel. O contrato de formacdo ndo gera, nem titula, relagdes de trabalho subordinado e vigoraré enquanto
durar a agdo de formagdo. O formando n&o poderd ultrapassar, em termos de faltas ou auséncias, a percentagem de10% do ndmero total de horas da acdo de formagao. Sem-
pre que ocorram atrasos superiores a 15 minutos, na comparéncia as sessdes, serao, para todos os efeitos, considerados como se tratando de uma falta a uma delas, podendo,
excecionalmente, admitir-se a sua justificacao por decisdo do formador. A rescisao unilateral do contrato por parte do formando nao confere a ATAM o dever de devolugao
da quantia paga, se ndo for avisada com dois dias Uteis de antecedéncia. O formando aceita que os seus.dados pessoais sejam divulgados, para efeitos de auscultagao por
parte da DGERT, desde que esta seja a sua opgao, como tal assinalada na ficha de inscri¢do. O formando'aceita todas as disposicoes do contrato de formacao e sujeita-se as
determinagdes do mesmo decorrentes.

POLITICA DE PRIVACIDADE

Os dados pessoais recolhidos através do preenchimento de fichas de inscricao, destinam-se apenas a gestao de cada curso de formacao, para curpfimento de imposicoes
legais e para efeitos de divulgacdo das nossas atividades formativas.
E garantida a confidencialidade dos dados recolhidos, bem como o seu acesso, o direito a sua retificacéo, apagamento oulimitdcao ao seu tratamento.

QUEIXAS E RECLAMACOES

As reclamagoes deverdo ser efetuadas através da solicitacao, junto do Gabinete de Formagdo, de um formulario elaborado para o efeito, e que sera dirigido ao coordenador
da respetiva drea. As queixas ou reclamagdes, por parte dos formandos, serdo apreciados pelo coordenador do Gabinete da Formacao, que dara conta das mesmas a Direcao,
instruidas com o seu parecer, sem prejuizo de, em casos excecionais, as sujeifara prévia deliberacao daquele orgao. As respostas as reclamacoes deverao ser efetuadas por
escrito pelo coordenador da drea da formacao, apds averiguacao da vera€idade e fundamentacao da mesma, no prazo de 15 dias uteis. As reclamacoes e queixas, incluindo as
respostas a que derem causa, deverdo ser registadas e arquivadasa0'dossier técnico-pedagogico da acao correspondente e no balanco de atividades anual:
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PROCEDIMENTOS
E REQUISITOS PARA OS PARTICIPANTES

A plataforma de formacdo on-line é o Zoom.
Para proceder a sua instalacdo, caso ainda nao o tenha instalado, devera seguir os seguintes passos:

a) Aceder através do seu navegador (browser) ao seguinte link:
https://zoom.us/download#client 4meeting

b) Descarregar o software através do botao “Fazer download”

Os formandos devem garantir que possuem os seguintes equipamentos, de modo a poder participar na formacéo on-line:

- smartphone, tablet ou computador

- webcam e microfone (caso 0s mesmos nao estejam integrados no equipamento)

O Gabinete de Formacao da ATAM enviarg, 48 horas antes da acao de formacao, para o email indicado na ficha de inscri-
cao, o link de acesso a plataforma de formacéao, com o ID da acao de formacao e respetiva senha de acesso.

PROCEDIMENTOS
DE CIBERSEGURANCA

A ATAM ird cumprir com as normas de seguranca que tém sido indicadas no uso da plataforma Zoom, nomeadamente:
1. criacdo de ID de sala de formacéo aleatério

2. obrigatoriedade de senha de acesso

3. ativacao da“sala de espera”

4. encerramento da sala, logo apds a entrada de todos os formandos

5. ndo sao permitidas partilhas de ficheiros dos participantes

6. ndo sao permitidos envios de ficheiros ou anotacdes

7.nao é permitido o chat privado

8. atualizacdes regulares da plataforma

Y 6.

ATAM ERTiE AA

ASSOCIAGAO DOS
TRABALHADORES DA
ADMINISTRAGAO

PGepy




Novas Oportunidades,

Mais Reconhecimento

Y

g

9 ENTIDADE
Formnbons

||||||||||

ASSOCIACAO DOS
TRABALHADORES DA
ADMINISTRACAO
LOCAL



